Agentur Peter Ostrowski In der Gatze 2 - 30966 Hemmingen

Fon +49 (0)5101 819 7215
Fax +49 (0)5101 819 7214
Mobil +49 (0)1779 393 846

Mail info@messezimmer-laatzen.com

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung

In der Gatze 2, 30966 Hemmingen fiir die Vermietung von Privatunterkiinften.

Verehrte Geschéftspartner,
wir wollen dafiir sorgen, dass Sie wunschgemaR bedient und als Gast vor unliebsamen Uberraschungen bewahrt werden. Daher ist es von Bedeutung, dass Sie wissen,
unter welchen Bedingungen unser Vertrag geschlossen wird und welche Leistungen wir erbringen.

A. Grundlage der Geschaftstatigkeit der Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung.

Die Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung beschaftigt sich ausschlieBlich mit der Vermietung von privaten Zimmern, Apartments, Hausern und privaten
Pensionen. Bei den in unserer Offerte angebotenen Zimmern, Apartments und Hausern handelt es sich mehrheitlich um private Haushalte, die in Hannover zu
stattfindenden Messen angemietet werden kénnen. Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertrige tGber die mietweise kurzfristige Uberlassung von oben genannten
Raumlichkeiten. Die Unter-oder Weitervermietung der uberlassenen Raumlichkeiten bedurfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung der Agentur Peter Ostrowski
Messezimmervermietung. Geschaftsbedingungen des Kunden/Mieters finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdricklich schriftlich vereinbart wurde.

B. Buchungsabwicklung, Vertragsabschluss.

Auf Anfrage erstellen wir ein kostenloses und auf die Wiinsche des Kunden zugeschnittenes, individuelles und unverbindliches Angebot. Mit dem Eingang der
Auftragsbestatigung per E-Mail oder Fax bei der Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung kommt ein rechtsverbindlicher Mietvertrag zustande (Buchung). Mit der
verbindlichen Buchung durch die Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung ist der Reise- und Beherbergungsvertrag zwischen dem Kunden/Mieter und der Agentur
Peter Ostrowski Messezimmervermietung geschlossen worden und der Kunde/Mieter verpflichtet sich spatestens 7 Tage nach Erhalt der Rechnung entweder die Anzahlung
oder den Gesamtbetrag per Bankiiberweisung an die Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung zu Uberweisen, soweit nichts anderes schriftlich zwischen den
Parteien vereinbart wurde. Bitte beachten Sie, dass samtliche Bankgebiihren bei Zahlung per Uberweisung von lhnen (Kunden/Mieter) getragen werden miissen. Nach
Zahlungseingang werden die beglichenen Rechnungen und Reiseunterlagen per Post, Fax oder als PDF via Internet dem Kunden/Mieter umgehend zugestellt. Sollte die
Zahlung nicht fristgerecht eingehen, wird die Buchung automatisch kostenpflichtig storniert. Rlcktritts- und Umbuchungsgebuhren sind dann sofort fallig.

C. Preise, Zahlung, Aufrechnung.

Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Preiserh6hungen wahrend der Vertragslaufzeit sind ausgeschlossen. Preise kdnnen von der Agentur Peter Ostrowski
Messezimmervermietung ferner gedndert werden, wenn der Kunde/Mieter nachtréglich Anderungen der Anzahl der gebuchten Raumlichkeiten und Aufenthaltsdauer
wiinscht und die Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung dem zustimmt. Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung ist berechtigt bei Vertragsabschluss
oder danach eine angemessene Anzahlung zu verlangen. Die Hohe der Anzahlung (in der Regel 25%) wird in der Buchungsbestatigung und der Rechnung schriftlich vereinbart.
Es gelten die jeweils bei der Reservierung giiltigen Preise. Alle Preise sind Endpreise zuziiglich der gesetzlichen 7% MwsSt. Die Restzahlung ist spatestens 28 Tage vor der Anreise
fallig. Bitte beachten Sie, dass bei Buchungen in Privatunterkinften fur nur eine Nacht ein Aufschlag fir Kurzaufenthalt in Hohe von 15,00 € pro Unterkunft und Person
erhoben wird.

D. Mitwirkungspflichten des Kunden/Mieters.

Die Anreisezeit liegt grundsatzlich zwischen 16:00 und 23:00 Uhr. Am Abreisetag miissen alle Zimmer gegen 12:00 mittags gerdumt sein. Sollten Abweichungen vorliegen, ist
dies mit der Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung abzuklaren. Personenwechsel innerhalb des gebuchten Zeitraumes oder Verlangerungsiibernachtungen
mussen sofort der Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung mitgeteilt werden. Benutzung des Festnetztelefons oder des Internets wird ausschlieBlich nur mit
vorheriger Anfrage und Genehmigung gestattet. Die private Unterkunft muss der Kunde/Mieter bei seiner Abreise sauber und in einem einwandfreien Zustand tibergeben. Es
ist dem Kunden/Mieter untersagt, selbstindig zukiinftig separate Mietvertrage mit dem Eigentiimer der gemieteten Raume abzuschlieRen oder in sonstiger Weise gegen diese
AGB zu verstoRen. Bei der Ubergabe der Privatunterkunft darf fiir evtl. entstehende Schaden oder Verlust der Schliissel eine angemessene Kaution verlangt werden (in der
Regel 50,00 €). Der Kunde/Mieter ist wahrend seines Aufenthalts verpflichtet einen aufgetretenen Mangel unverziiglich der Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung
mitzuteilen. Unterlasst er dies schuldhaft tritt eine Minderung des Mietzinses nicht ein. Die Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung ist in dem Falle beauftragt fiir
Abhilfe zu sorgen sofern dies moglich ist. Sie muss aber nicht die Anspriiche des Kunden/Mieters anerkennen. Der Kunde/Mieter hat die Agentur Peter Ostrowski Messe-
zimmervermietung zu informieren, wenn er die erforderlichen Reiseunterlagen (z.B. Voucher) nicht innerhalb der von der Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung
mitgeteilten Frist erhalt.

F. Rucktritt und Kiindigung, Stornierungen.

Die Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung kann ohne Einhaltung einer Frist vor Antritt der Reise die Reservierung stornieren, wenn der Kunde die Durchfiihrung
der Reise ungeachtet unserer Abmahnung nachhaltig stort oder wenn er sich in solchen MaRe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Stornierung gerechtfertigt ist (z.B.
durch die Nichtzahlung des vereinbarten Mietpreises). Die durch die Stornierung verbindlich gebuchter Privatrdume entstandenen Kosten, werden dem Kunden/Mieter in
Rechnung gestellt. Bei Reiseabbruch kdnnen zusétzliche Riickreise- und sonstige Mehrkosten entstehen. Die Kiindigung des Mietvertrages muss schriftlich bei der Agentur
Peter Ostrowski Messezimmervermietung eingereicht werden. Als Datum ist der Eingang der Stornierung per Post oder Fax maRgebend. Dadurch entstehen Stornogebiihren:

= 8 Wochen vor dem stattfindenden Messetermin 25% des gezahlten Preises
= 4 Wochen vor dem stattfindenden Messetermin 50% des gezahlten Preises
= 2 Wochen vor dem stattfindenden Messetermin 80% des gezahlten Preises

Stornierungen, die wahrend und nach der jeweiligen Veranstaltung/Messe der Messezimmervermietung Peter Ostrowski gemeldet werden, kénnen leider nicht mehr
beriicksichtigt werden. Bei jeder Stornierung oder Anderung entstehen zusétzlich Bearbeitungsgebiihren in Hohe von 25,~ € (zuziiglich der ges. MwSt. von derzeit 19%). Diese
Gebiihr erhélt: Erstellen und Verschicken per Post jeglicher gednderten Dokumente wie z.B. Rechnungen Gutschriften etc.

G. Haftung.

Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung haftet ausschlieBlich fur die Tatigkeit der Vermietung. Die Haftung beschrankt sich gem. & 276 BGB auf grobe Fahrldssigkeit
und Vorsatz. Agentur Peter Ostrowski Messezimmervermietung haftet nicht fur Schaden, die dem Zimmer, Haus-oder Pensionseigentimer durch Kunden/Mieter entstehen.
Zuriickgebliebene Sachen des Kunden/Mieters werden nur auf Anfrage, Risiko und Kosten des Kunden/Mieters auf dem Postwege nachgesandt.

H. Schlussbestimmungen.

Vom Vertrag abweichende oder miindliche Vereinbarungen bedirfen der schriftlichen Bestatigung aller Vertragsparteien. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam sein, beriihrt dies die Wirksamkeit der tGibrigen Bestimmungen nicht. Sollten bei der Durchfiihrung des Vertrages erganzende Bestimmungen
notwendig werden, so verpflichten sich die Vertragspartner die erforderlichen Vereinbarungen in dem Sinne zu treffen, in welchen sie bei Abschluss des Vertrages getroffen
worden waren. Das gleiche gilt, wenn einzelne Bestimmungen dieses Vertrages gesetzlichen Regelungen widersprechen.

l. Gerichtstand.
Es gilt deutsches Recht. Dies gilt auch fiir das gesamte Rechtsverhdltnis. Gerichtsstand und Erfiillungsort ist Hannover.

Hannover, April 2011



